
 

 

 

お子さまにケータイを持たせる保護者のポイント ﾁｪｯｸ 

マナー 

ルール 

お子さまとよく話し合ってケータイ利用ルールを決める。決めたルールを

お子さまに守らせる 
 

お子さまの使い方や利用時間・料金をチェックする  

学校でのケータイ利用ルールを理解して、お子さまに守らせる  

自分自身もケータイ利用マナーを守る  

サービス 

フィルタリングサービス（有害サイトアクセス制限サービス）を理解して利用

する 
 

迷惑メール対策サービスを理解して利用する  

位置確認（GPS）サービスを理解して活用する  

料金 
利用料金の確認方法を理解して活用する  

インターネット（パケット）の定額サービスを理解して活用する  

トラブル 

緊急 

トラブルが発生したときの相談窓口や対応方法を知っておく  

災害用伝言板の使用方法を理解してお子さまに教える  

※ 携帯電話会社により、ご利用いただける機能やサービスに違いがございます。詳しくは各携帯電話会社までお問い合わせ下さい。 

困った！ときの相談窓口 ～もしトラブルに巻き込まれたら～ 

【すぐに警察に相談したい！】  

 警察相談ダイヤル  ＃９１１０（ダイヤル回線からは繋がらないことがあります） 

 ヤングテレホンコーナー  03-3580-4970 

【迷惑メールで困ったら･･･】  

(財）日本データ通信協会 広告宣伝等迷惑メール相談センター 

http://www.dekyo.or.jp/soudan/ 

 (財)日本産業協会  http://www.nissankyo.or.jp/spam/display.html 

 

【トラブルにあった場合の相談は…】  

 国民生活センター  http://www.kokusen.go.jp 

 都道府県警察本部のサイバー犯罪相談窓口  https://www.npa.go.jp/cyber/soudan.htm 

ケータイは便利な機能やサービスはいろいろな場面で使われるようになっています。しかし、便利な

反面、ケータイを利用した犯罪はますます悪質になっています。ケータイをお子さまが利用するにあ

たってはルールを決める等、保護者の方の見守りが必要です。保護者の方に知っておいていただきた

いことをチェックシートにまとめましたので、ぜひお役立てください。 

お子さまにケータイのご購入を検討されている保護者の方へ 

保護者の方へのチェックシート Vol.1.0  

社団法人 電気通信事業者協会 http://www.tca.or.jp/ 

NTT ドコモ KDDI(au) ソフトバンクモバイル ウィルコム イー･モバイル  
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