
 

 

＜別紙＞「災害用音声お届けサービス相互利用の概念図」 

 

 

 

 

※スマートフォンご利用時のアプリ名称 

・ＮＴＴドコモ：災害用キット 

・ＫＤＤＩ(au)：au災害対策アプリ 

・ソフトバンクモバイル：災害用伝言板アプリ 
 

Ａ社 

サーバ 

 

Aさんの 

音声ファイル 

・対応機種からアプリ等を起動 

・相手の電話番号を入力 

・音声メッセージを録音 

・音声メッセージの到着を通知 

・音声メッセージの受信 

・音声メッセージの再生 

 

音声ファイルを転送 

Ｂ社 
サーバ 

Ａ社のお客様 

（Ａさん） 

 
 

Ａさんの 

音声ファイル 
Ｂ社のお客様 

（Ｂさん） 

 

災害用音声お届けサービスを提供している携帯電話事業者間で 

音声ファイルを転送することで、相互にご利用いただけます。 

※対応機種等、サービスの詳細は各社ホームページをご覧ください。 

  




