
第 1 章
情報通信産業の動向





－ 1－

1-1  電気通信事業者数の推移／ 1-2  電気通信業の企業売上高・当該業種売上高

1-1  電気通信事業者数の推移

※総務省「令和 7 年版情報通信白書」より TCA 作成

1-2  電気通信業の企業売上高・当該業種売上高

※総務省「2023 年情報通信業基本調査」「2024 年情報通信業基本調査」より TCA 作成
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2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度 2023年度 2024年度

電気通信事業者数 19,079 19,818 20,947 21,913 23,111 24,272 25,534 26,642

（注）総務省「令和7年版情報通信白書」よりTCA作成

（百万円）

2021年度 20,021,117

2022年度 21,080,641

2023年度 20,405,157
※総務省「2023年情報通信業基本調査」「2024年情報通信業基本調査」よりTCA作成

15,157,484

企業売上高
当該業種売上高

14,725,592

14,830,024
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－ 2－

1-4  電気通信業の取得設備投資額

1-5　電気通信業の就業形態別従業者数
※総務省「2023 年情報通信業基本調査」「2024 年情報通信業基本調査」より TCA 作成

※総務省「2023 年情報通信業基本調査」「2024 年情報通信業基本調査」より TCA 作成

1-3  電気通信業のサービス別売上高

（注）	・「固定音声伝送」は、国内サービスと国際サービスの合計である。
	 ・「固定データ伝送」には、インターネットアクセス（ISP、FTTH 等）、IP-VPN、広域イーサネットによる売上を含む。
	 ・サービス別の売上高が未回答の企業が含まれるため、電気通信業売上高とサービス別売上高の合計は一致しない。
※総務省「2023 年情報通信業基本調査」「2024 年情報通信業基本調査」より TCA 作成

（百万円）

2022年度 2023年度

 取得設備投資額 2,823,392 1,957,250
2,602,007 1,665,144
221,385 292,106 ソフトウェア

 取得設備投資額（ソフトウェアを除く）

（人）

2022年度 2023年度

従業者数

常時従業者数
うち、正社員・正職員
（他企業等への出向者を除く）

145,510
144,295
95,421
17,723

臨時雇用者

31,271

30,933
1,215

うち、正社員・正職員以外
（パート・アルバイトなど）

うち、他企業等への出向者

（受入れ）派遣従業者

262
12,536

91,133
90,871
62,457
10,080
18,000

上段：売上高（百万円）、下段：売上高割合（％）

2022年度 2023年度

14,830,024 15,157,484
100.0 100.0

4,371,103 4,080,743
29.5 26.9

1,385,001 1,449,969
9.3 9.6

2,986,102 2,630,774
20.1 17.4

9,260,248 8,466,499
62.4 55.9

2,756,459 2,715,672
18.6 17.9

6,503,789 5,750,827
43.9 37.9

208,391 175,612
1.4 1.2

36,399 15,727
0.2 0.1

106,958 196,210
0.7 1.3

846,926 2,203,291
5.7 14.5

専用

公衆無線 LAN

IDC（インターネットデータセンター）

その他の電気通信サービス

電気通信業

音声伝送

固定音声伝送

移動音声伝送

データ伝送

固定データ伝送

移動データ伝送
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