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停電の際の固定電話サービスの利用について 

 

 

○ 停電の際には、固定電話サービスについて、商用電源を使用しない電話機などを利

用してアナログ電話を利用している場合を除き、基本的にご利用できなくなりますの

で、ご注意ください（停電対応の電話機を使用されたり、利用者で独自の電源をご用

意されたりしている場合には、ご利用できることもあります。）。 

  なお、給電再開後に通信できない場合には、通信機器の電源の抜き差しをして、お

試しください。 

 

・ ご利用できる可能性があるもの 

－ 公衆電話 

－ アナログ電話（商用電源を使用しない電話機でご利用の場合） 

 

・ ご利用できないもの 

－ 光回線を使用した電話 

－ ＡＤＳＬ回線を使用した電話 

－ ＣＡＴＶ回線を使用した電話 

－ ＩＳＤＮ 

－ アナログ電話（商用電源を使用する電話機でご利用の場合） 

 

○ 警察・消防等への連絡、お急ぎの電話の場合は、公衆電話等をご利用いただくこと

をお勧めします。 

 

○ 停電の際は電話が大変混み合うため、不要不急な通話はお控えいただきますようお

願いいたします。 

   

○ 詳細については、ご利用の電気通信事業者のウェブページ等でご確認ください。 

 

東日本電信電話株式会社（ＮＴＴ東日本）： 

http://www.ntt-east.co.jp/release/1103/110313c.html 

NTT コミュニケーションズ株式会社： 

http://www.ntt.com/release/monthNEWS/detail/20110314.html 

KDDI株式会社： 

http://www.kddi.com/news/important/important_20110314115628.html 

ソフトバンクテレコム株式会社（ODN）： 

http://www.ntt-east.co.jp/release/1103/110313c.html
http://www.ntt.com/release/monthNEWS/detail/20110314.html
http://www.kddi.com/news/important/important_20110314115628.html


  http://www.odn.ne.jp/odn_info/20110314.html 

株式会社ジュピターテレコム（J:COM）： 

     http://www.jcom.co.jp/ 

フュージョン・コミュニケーションズ株式会社 

  http://www.fusioncom.co.jp/oshirase/20110314.html 

株式会社南東京ケーブルテレビ（ケーブルテレビ品川） 

http://data.cts.ne.jp/static/information/detail_5462.html 

以上 
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